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Prezada senhora
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Tomazina, 03 de agosto de 2020.

Em resposta ao memorando 11/2020, venho por meio deste informar: O

CREAS continua ofertando servico de apoio, orientacdo e acompanhamento a familias
com um ou mais de seus membros em situagdo de ameaca ou viclacdo de direitos.
Realizando trabalho social essencial ao servico como : Acolhida; escuta; estudo social;
diagnéstico socioeconémico; monitoramento e avaliacdo do servigo; orientagdo e
encaminhamentos para a rede de servigcos locais; construgdo de plano individual e/ou
familiar de atendimento; orientagdo sociofamiliar; atendimento psicossocial; orientagao
juridico-social; referéncia e contrarreferéncia; informagcéo, comunicacdo e defesa de
direitos; apoio a familia na sua fungao protetiva, acesso a documentagao pessoai;
mobilizacdo, identificagdo da familia extensa ou ampliada; articulagado da rede de servigos
socioassistenciais; articulagdo com os servicos de outras politicas publicas setoriais;
articulagao interinstitucional com os demais 6rgédos do Sistema de Garantia de Direitos;
mobilizacdo para o exercicio da cidadania; trabalho interdisciplinar, elaboragdo de
relatérios efou prontudrios; estimulo ao convivio familiar, grupal e social; mobilizacéo e
fortalecimento do convivio e de redes sociais de apoio. Agendamento e encaminhamentos

ao INSS. Atendimento ao Ministério publico e Poder judiciario.

Sem mais para o momento, certo de sua compreensao e atendimento,

reiteramos votos de estima e consideragao.
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